
 

 

Algemene voorwaarden huurder 

Artikel 1. Wie is Samen-in-1-huis? 
1. In deze algemene voorwaarden wordt onder ‘Samen-in-1-

huis’ verstaan, de gebruiker van deze algemene 
voorwaarden. 

2. Samen-in-1-huis is gevestigd aan de Bernabeuhof 24, 1098 
VW Amsterdam en staat in het Handelsregister geregistreerd 
onder KvK-nummer: 98229656 

3. Samen-in-1-huis is te bereiken via de volgende 
contactgegevens: 
E-mail: info@ Samenin1huis.nl 
Telefoon: 020-2117983 

 
Artikel 2. Definities 
1. De in deze algemene voorwaarden gebruikte woorden, in 

enkelvoud of meervoud, hebben de betekenis van de 

dikgedrukte woorden zoals deze hieronder in dit artikel 

worden gedefinieerd. 

2. Opdrachtgever: De persoon die een woonruimte zoekt, 
waaronder ook kan vallen: op hospitabasis en daarvoor 
Samen-in-1-huis inschakelt. 
Opdrachtnemer: De gebruiker van deze algemene 
voorwaarden, te weten: stichting Samen-in-1-huis. 
Opdracht: De werkzaamheden die Opdrachtnemer 
aanbiedt, zoals o.a., maar niet geheel uitputtend, 
bemiddelen, het voeren van een kennismakings- en 
adviesgesprek met Opdrachtgever, het vormgeven van de 
wensen van Opdrachtgever m.b.t. de gewenste woonruimte, 
het zoeken naar een geschikte woonruimte, het faciliteren 
van een kennismaking tussen Opdrachtgever en aspirant- 
verhuurder(s), het opstellen van een huurovereenkomst voor 
Opdrachtgever en aspirant-verhuurder. 
Overeenkomst: De tussen partijen gesloten Overeenkomst 
van opdracht ten behoeve van bemiddeling. 
Woonruimte: De door de Opdrachtgever gezochte 
woonruimte.  
Overmacht: Overmacht in de zin van art. 6:75 BW. 
Hieronder vallen tevens onvoorziene omstandigheden die 
niet aan Opdrachtnemer toe te rekenen zijn of buiten haar 
invloed liggen zoals in ieder geval, maar niet geheel 
uitputtend; arbeidsongeschiktheid van de opdrachtnemer, 
terugtrekking of overlijden van aspirant-verhuurder(s) 
familieomstandigheden, veranderende wetgeving of andere 
omstandigheden die uitvoering van de Opdracht 
bemoeilijken of onmogelijk maakt.  
Donatie: iedere door een derde of opdrachtgever vrijwillig 
gedane gift aan opdrachtnemer zonder rechtsverplichting. 

 
Artikel 3. Toepasselijkheid 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 
aanbiedingen van Opdrachtnemer en op haar diensten, 
handelingen – waaronder ook die van haar ondergeschikten of 
door haar ingehuurde derden -  en overeenkomsten, eventuele 
e-mail- appberichten, nieuwsbrieven en website van 
Opdrachtnemer. 
 
Artikel 4. De Opdracht 
1. Zodra Opdrachtgever het invulformulier op ofwel de website 

van Opdrachtnemer heeft ingevuld en akkoord heeft 
gegeven daarop, ofwel op papier, dan is tussen partijen de 
Overeenkomst tot stand gekomen.  

2. Een uitbreiding van de Opdracht tussen Opdrachtgever en 
Opdrachtnemer komt pas tot stand nadat deze schriftelijk 
door Opdrachtnemer is bevestigd, dan wel wanneer zij met 
de uitvoering ervan is begonnen.  

3. De opdracht wordt geacht te zijn voltooid, zodra verhuurder 
en Opdrachtgever een huurovereenkomst hebben gesloten 
of wanneer Opdrachtnemer na enige inspanning, 
concludeert dat er geen geschikte Woonruimte c.q. 
kandidaat-verhuurders zijn gevonden, of wanneer een der 
partijen de Overeenkomst opzeggen. 

4. Bij overlijden van Opdrachtgever dan wel Opdrachtnemer 
eindigt de Overeenkomst van rechtswege. 
 

 

Artikel 5. Verwerken van persoonsgegevens  

1. Indien Opdrachtnemer bij de uitvoering van de 

Overeenkomst ten behoeve van Opdrachtgever 

persoonsgegevens verwerkt, kan Opdrachtnemer worden 

aangemerkt als verwerkingsverantwoordelijke, of indien 

Opdrachtnemer de persoonsgegevens ten behoeve van een 

derde partij verwerkt als verwerker. 

2. Opdrachtnemer zal de verwerking van persoonsgegevens 

uitsluitend laten plaatsvinden in het kader van het uitvoeren 

van de Overeenkomst, plus die doeleinden die daarmee 

redelijkerwijs samenhangen of die met toestemming van de 

betrokkene worden bepaald, een en ander conform de AVG. 

 

Artikel 6. Donaties, onkosten en klachtplicht 

1. Opdrachtnemer verricht de opdracht om niet; voor de 

dienstverlening is geen loon verschuldigd als bedoeld in art. 

7:405 BW.  

2. Opdrachtnemer kan vrijwillige donaties ontvangen van 

derden, waaronder van Opdrachtgever. Donaties zijn 

onverplicht, vormen geen tegenprestatie en staan los van de 

totstandkoming of uitvoering van de Opdracht. Donaties 

geven geen recht op voorrang of bijzondere behandeling. 

3. Donaties vormen nimmer (al dan niet verkapte) 

bemiddelingskosten en worden niet als voorwaarde gesteld 

voor dienstverlening aan Opdrachtgever of aspirant-

verhuurders, in overeenstemming met art. 7:417 lid 4 BW. 

4. Donaties zijn in beginsel niet-restitueerbaar. Restitutie vindt 

slechts plaats bij kennelijke vergissing, dubbele betaling of 

voor zover wettelijk verplicht. Periodieke donaties kunnen 

door de donateur voor de toekomst op elk moment worden 

beëindigd. 

5. Indien Opdrachtgever een klacht heeft ten aanzien van de 

uitvoering van de Overeenkomst, dient zij dit schriftelijk aan 

Opdrachtnemer te melden binnen twaalf (12) 

kalendermaanden na het moment waarop Opdrachtgever 

hiermee bekend werd of redelijkerwijze had kunnen zijn, op 

straffe van verval van haar vorderingsrecht richting 

Opdrachtnemer en verval van de eventuele 

aansprakelijkheid van Opdrachtnemer.  

 

Artikel 7. Aansprakelijkheid en verplichtingen 

Opdrachtgever 

1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor welke schade dan 

ook, tenzij er sprake is van schade als gevolg van bewuste 

roekeloosheid en/of opzet van Opdrachtnemer. 

2. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor schade of 

ongemak, veroorzaakt door de (aspirant-)verhuurder bij 

Opdrachtgever voor, tijdens of na het sluiten van een 

huurovereenkomst tussen (aspirant-)verhuurder en 

Opdrachtgever. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk 

voor o.a., maar niet geheel uitputtend, diefstal of schade aan 

eigendommen, ongepast gedrag van een huurder, 

grensoverschrijdend (seksueel) gedrag, gedrag vanuit 

verhuurder omtrent financiële- administratieve- en/of zorg 

gerelateerde zaken van Opdrachtgever.  

3. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor onjuiste of 

onvolledige informatie verstrekt door Opdrachtgever.  

4. Indien Opdrachtnemer door Overmacht (tijdelijk) niet aan 

haar verplichtingen kan voldoen of wanneer er sprake is van 

omstandigheden welke niet aan Opdrachtnemer te wijten 

zijn, welke van dien aard zijn dat naleving van de 

Overeenkomst redelijkerwijze niet meer of niet meer in volle 

omvang van haar gevergd kan worden, dan kan 

Opdrachtnemer de Overeenkomst ontbinden of haar 

prestaties opschorten.  Opdrachtnemer is dan niet gehouden 

aan het vergoeden van enige schade aan Opdrachtgever. 

5. Opdrachtnemer is er niet voor verantwoordelijk dat de 

beschikbare Woonruimte aan alle (wettelijke) eisen voldoet 

zodat deze geschikt is voor bewoning en dat alle benodigde 



 

 

vergunningen en/of toestemmingen van 

hypotheekverstrekkers, VVE, gemeenten, 

woningcorporaties, hoofdverhuurders en andere derden 

aanwezig zijn. Deze verantwoordelijkheid ligt te allen tijde bij 

de (aspirant)verhuurder en opdrachtgever zelf.  

6. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor de (mentale) 

toestand van (aspirant)verhuurder, dan wel wanneer door 

verhuizing, keuze, overlijden of ziekte van 

(aspirant)verhuurder de Opdracht geen doorgang meer vindt 

en voor al hetgeen zich voordoet na voltooiing of beëindiging 

van de Opdracht.   

7. Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor al hetgeen 

geregeld dient te worden tijdens of na het sluiten van de 

huurovereenkomst met verhuurder, zoals onder andere maar 

niet geheel uitputtend: het afsluiten van de juiste 

verzekeringen en alle rechten en plichten die voortvloeien uit 

de huurovereenkomst. Opdrachtnemer is hiervoor nimmer 

verantwoordelijk nu de Opdracht slechts toeziet op het 

bemiddelen en het koppelen van Opdrachtgever aan een 

verhuurder.  


